VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY
platnost od 01.02.2026

1. REZERVACNI POUKAZ

Pro potvrzeni terminu je nutné zakoupit rezervaCni poukaz v hodnoté 500 K&, jehoZ cena vam bude nasledné
odectena z findIni Castky.
1 PROCEDURA = 1 POUKAZ v hodnoté 500 K¢&

Tento poukaz slouZi jako potvrzeni va$i rezervace a je vazan na konkrétni den a Cas.
Hodnota poukazu bude ode&tena z finalni ceny poskytnuté sluzby pfi vasi navsStéve.
Termin lze zruSit nebo zménit nejpozdéji 24 hodin pfedem.

Pfi zruSeni terminu méné nez 24 hodin nebo pfi nedostaveni se bez omluvy rezervaCni poukaz v plné vySi propada
bez naroku na vraceni penéz. RezervaCni poukaz, ktery se nevyuZije, se povazuje jako nahrada za blokovany Cas.

2. STORNO POPLATEK

V pfipadé, Ze se nemUZete dostavit na Vas termin, informujte mé, prosim, vCas.

Termin Ize bezplatné zruSit nejpozdéji 24 hodin pfedem.

V pfipadé, Ze zruSite termin pozdé&ji, budu poZadovat Ghradu storno poplatku ve vySi 500 KC.

Jako poskytovatel/provozovatel sluzeb si vyhrazuji pravo posoudit, za jakych situaci nebude storno poplatek uctovan.
3. DARKOVE POUKAZY

Dérkovy poukaz nelze sménit za hotovost.

Doba platnosti je vZdy uvedena pfimo na poukazu a nelze ji prodlouZzit.

Darkovy poukaz je mozné Cerpat pouze ve |hUté jeho platnosti. Po tomto dni pozbyva platnosti a kupuijici ztraci narok
na jeho vyuZiti.

4. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Provozovatel Salonu Anna (Anna Janou$ova, ICO: 10976264) je spravcem osobnich Gdajtl, které nam Vy jako zakaznik
poskytujete. Shromazdujeme o Vas jen zakladni Udaje, nikoliv zvlaStni citlivé typy informaci.

Tyto osobni Udaje zahrnuji jméno, pfijmeni, telefonni kontakt a e-mail.

Pfi zpracovani VaSich osobnich Gdajl uplatfiujeme postupy a mechanismy, protoZe zabezpe€eni a ochrana osobnich
udaju jsou naSimi kliGovymi prioritami. VaSe osobni Udaje vZdy zpracovavame pro jasné a srozumitelné stanoveny
ucel a pouze po dobu, kterd je nezbytna vzhledem k Géellm jejich zpracovéni. VaSe osobni Udaje zpracovavame
zpUsobem, ktery zajistuje nejvy$Si moZnou bezpeénost téchto Gdajl a ktery zabrariuje jakémukoliv neopravnénému
pfFistupu k VaSim osobnim tdajlm. VeSkeré VaSe zpracovavané osobni tdaje zpracovava pouze Provozovatel.



